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Titulo do Projeto
Desenvolvimento de Aplicativos de Gestado de Atendimentos para Entidades da Sociedade

Civil

Curso Envolvido

Curso de Ciéncia da Computagédo - Campus Jundiai

Area Tematica da Extensao

Tecnologia e Producao

Apresentacao / Justificativa

Este projeto de extensdo académica tem como propdsito o desenvolvimento de um
aplicativo funcional destinado a melhoria da gestdao de atendimentos em entidades da
sociedade civil, tais como ONGs, escolas publicas ou instituicdes filantrépicas. Essas
organizagoes frequentemente enfrentam limitagcdes técnicas e operacionais que
dificultam o atendimento eficaz as suas comunidades. A proposta estd alinhada a
Resolugdo CNE/CES n® 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece a obrigatoriedade
de acgoes extensionistas nos curriculos dos cursos superiores, promovendo a integragao
entre universidade e sociedade. O projeto que aqui se encontra descrito foi concebido
levando em conta as melhores praticas na area de desenvolvimento em Ciéncia da
Computacao e prevendo um andamento ideal; entretanto, em funcao de circunstancias
intervenientes, é possivel que alguns adendos sejam feitos ou modificacbes, de acordo

com a realidade encontrada.

Objetivo Geral

Desenvolver um sistema/aplicativo para auxiliar entidades da sociedade civil na
organizacdo de seus atendimentos, cadastros, agendamentos e geracdo de relatdrios,

promovendo eficiéncia e impacto social positivo.

Objetivos Especificos

e Identificar e firmar parceria com entidade da sociedade civil que necessite do sistema;
e Levantar requisitos funcionais e ndo funcionais junto aos usuarios finais;

e Projetar, implementar, testar e entregar o sistema;

e Treinar os usuarios da entidade para uso adequado da ferramenta;
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e Avaliar a efetividade do sistema por meio de feedback da entidade e da equipe

executora.

Metodologia

O projeto sera desenvolvido em etapas sucessivas. Os procedimentos sdo os seguintes:

1) Formacgao dos grupos de trabalho e definicdo das entidades parceiras, por meio de
visitas e reunides presenciais;

2) Levantamento de requisitos, utilizando entrevistas, observagdes in loco e analise
documental;

3) Elaboragéao de protétipos de interface e documentos técnicos iniciais;

4) Desenvolvimento do sistema com base em metodologias ageis (entregas iterativas e
feedback continuo);

5) Testes de funcionalidade, usabilidade e desempenho;

6) Treinamento presencial e entrega formal do produto;

7) Avaliacao por meio de relatérios, questionarios e apresentacao institucional.

Publico-alvo
Organizacoes da sociedade civil que atuam com atendimento direto a populagao,

especialmente em situacao de vulnerabilidade social.

Resultados Esperados

Aumento da eficiéncia nos atendimentos prestados pela entidade parceira; melhoria na
organizacdo e no registro de informacdes; desenvolvimento de habilidades técnicas e
sociais pelos discentes envolvidos; impacto positivo na formagao académica e cidada dos

alunos.

Avaliacao

Os resultados serdo avaliados por meio de:
e Aplicacao de questionarios de satisfagao junto aos usuarios da entidade;
o Relatérios reflexivos elaborados pelos alunos;
e \Verificagdo do cumprimento das etapas do cronograma;

e Apresentagéo final dos resultados a comunidade académica.

Cronograma de Execucao

e Semanas 1-2: Prospecc¢éao e definicdo da entidade parceira;
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e Semanas 3-4: Levantamento de requisitos e analise de viabilidade;
e Semanas 5-10: Desenvolvimento do sistema e testes parciais;
e Semana 10: Ajustes finais e preparacao para entrega;
e Semana 11: Entrega do sistema e realizacdo de treinamento com a equipe da
entidade;

e Semana 12: Avaliagao final e encerramento formal do projeto.

Responsaveis pelo Projeto
Professores do curso de Ciéncia da Computagao da UNIP Jundiai, com orientagéao técnica

e pedagdgica aos grupos de estudantes.

Necessidade de Recursos / Custos
A principio, ndo se prevé necessidade de recursos financeiros ou logisticos adicionais. O
projeto utilizara infraestrutura e ferramentas ja disponiveis na instituicdo e na entidade

parceira.

Detalhamento dos Recursos
Sem previsdo de custos extras. Os recursos utilizados serdo essencialmente
computacionais, como computadores, software de desenvolvimento e conexdo a internet,

todos ja disponiveis na UNIP ou na entidade atendida.



